
Handlungsfeld 

Produktentwicklung

Neues aus der Abteilung „Innovation und Qualität“ der Thüringer 

Tourismus GmbH 



Zur Person: Bernhard Widmann

Ausbildung:

• Hochschule München (Tourismusmanagement B.A.)

• Universität Greifswald (Tourismus & 
Regionalentwicklung M.Sc.)

Berufliche Stationen:

• Check24 Reisen & Mietwagen

• Münchner Kultur GmbH

• Landestheater Schwaben

• TRAILS Natur- und Erlebnisreisen 

• Seit Januar 2021: Thüringer Tourismus GmbH
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Neuer Abteilungstitel: Innovation & Qualität

Strategische 
Produktentwicklung

Neu: Innovation & 
Qualität
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TNT

• Umfängliches 
Update 2022

• Weiterentwicklung 
zum Wissenshub

TI der 
Zukunft

• Digitaler Leitfaden

• Printprodukt

Wirtschafts
-faktor

• Kommunikation der 
Ergebnisse

• T-Akzeptanz

Beratung
• KOMFORTDENKER

• Impulsberatung

Veranstal-
tungen

• Wissen.22 digital 
am 02.11.2022

• Weitere 
Empfehlungen

Neuigkeiten aus dem Handlungsfeld Produktentwicklung
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TNT: thueringen.tourismusnetzwerk.info

Update Design & Funktion:
• Starrer Header wurde durch Slider ersetzt; 

Integration einer Textbox (Top-Thema!) 

• Zahlreiche neue Gestaltungsmöglichkeiten für 
Beiträge und statische Seiten

• Einbindungsoption für weitere Medien wie 
Blogs und Podcasts

• …

Weitere Pläne für 2022:
• Von der News-Seite zum Wissenshub: Das 

TNT soll zentraler Ort für Branchenwissen in 
Thüringen werden
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TI der Zukunft (04/2021 – 12/2022)

Handlungsfelder: 
• Tourismusstrategie in Thüringen

• Relevante Marktforschung und Studien

• Digitalität

• Schaffung von Erlebniswelten

• Nachhaltigkeit

• Barrierefreiheit & Inklusion 

• Förderung und Finanzierung 

• Rolle des Tourismus als Wirtschaftsfaktor (nur 
Print)

Ausgabeformate:
• Digitaler Wissenspool im TNT

• Printausgabe (abgespeckte Version)
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Wirtschaftsfaktor Tourismus

Kennzahlen für Thüringen:
• Bruttoumsatz Tourismus: 3.788,7 Mio. €

• Touristischer Einkommensbeitrag: 1.772,9 Mio. € 

• Relevanter Beitrag zum Primäreinkommen: 4,0 %

• Bezieher*innen eines Primäreinkommens: 86.370 

• Steueraufkommen: ca. 351,9 Mio. € 

Kommunikation:
• Wer benötigt diese Kennzahlen? 

• Zu welchem Zweck werden Sie benötigt? 

• Wirtschaftsfaktor: Elementares Wissen für 
Tourismusbewusstsein / Akzeptanz

Quelle: 2021 dwif
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Netzwerk KOMFORTDENKER (Tourismusstrategie: KMU-Netzwerk)

- Zum Netzwerk gehören z.B. IHKn, DEHOGA, TAB, Thex, Thaff, abWECHSELungsREICH…

- Zentraler Ansprechpartner: Thüringer Tourismus GmbH, Ines Kellner

- bietet Impulsberatungen

- vermittelt weiter zu den jeweiligen Partnern

- Themen:

- Förderung

- Steuerrecht

- Recht

- Betriebswirtschaftliche Beratung

- Qualität

- Energie

- Barrierefreiheit

- Nachhaltigkeit

- Unternehmensnachfolge

- Gründung

- Fachkräfte

- …

Beratungsangebote



Wissen.22 digital

• Mark the date: 02.11.2022

• Themenschwerpunkt: 

Fachkräftegewinnung

• Weitere Themen werden partizipativ 

erarbeitet

Alle Termine unter:

https://thueringen.tourismusnetzwerk.info/

terminkalender

Schulungen, Gespräche…

• 30.03.2022: Barrierefreie Gästeführungen 

gestalten

• 05.04.2022: Expertengespräch „TIs im 

Austausch“ 

• 30.06.2022: Leichte Sprache im 

Tourismus eingesetzt

• Wegewarteschulungen

• Expertenaustausch Nachhaltigkeit

Veranstaltungen
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Wanted:
Junge Azubis aus der Branche, die mit uns am Thema „Fachkräfte“ 

arbeiten wollen!

Hinweise an j.walther@thueringen-entdecken.de

https://thueringen.tourismusnetzwerk.info/terminkalender


Bernhard Widmann

Leiter „Innovation & Qualität“

b.widmann@thueringen-entdecken.de

0361/3742-225

Vielen Dank! 

In Kontakt bleiben

mailto:b.widmann@thueringen-entdecken.de


Fragen, Themen, Wünsche? 
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